
1.  Vertragsgegenstand

Telefon (für eventuelle Rückfragen bzw. zur Terminvereinbarung)*

E-Mail (für eventuelle Rückfragen bzw. zur Terminvereinbarung)*

Gegenstand des Vertrages ist ein individueller Vorab-Installa-
tions-Check zur Prüfung der Gegebenheiten für die Installation 
einer Ladestation.

Unser Vorab-Installations-Check beinhaltet:
  Termin mit einem Experten für E-Mobilität bei Ihnen zu Hause
  Prüfung des Hausanschlusses auf Umsetzbarkeit der Instal-

lation einer Ladestation sowie der Ladeleistung

Auftrag Vorab-Installations-Check
zur Installation einer Ladestation
Preisstand: 1. Januar 2022

2. Auftraggeber / Kunde

Name, Vorname*

Kundennummer (falls vorhanden)

Straße, Hausnummer*

Postleitzahl, Ort*

Frau Herr Titel

Anschlussort (nur ausfüllen, wenn abweichend von Adresse des Auftraggebers)

Straße, Hausnummer*

Postleitzahl, Ort*

Die Kosten betragen 94,00 Euro.
Diese werden bei Beauftragung der Installation einer Ladestation 
mit den Installationskosten verrechnet und fallen nicht zusätzlich 
an.

Die genannten Preise sind Bruttopreise inklusive der gesetzlichen 
Mehrwertsteuer in Höhe von derzeit 19 %.

Der Auftraggeber bestätigt, dass er Eigentümer der oben ge-
nannten Liegenschaft ist, bzw. der Auftraggeber kann eine 
Einverständniserklärung des Eigentümer vorlegen.

Zahlung per Rechnung

Zahlung per SEPA-Lastschriftmandat

3. Kosten und Zahlungsweise

Kontoinhaber

Kreditinstitut

BIC

IBAN

ggfs. abweichende Rechnungsanschrift

Bankverbindung

Straße, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

Ich ermächtige die Energiewerke Dannstadter Höhe, 
Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift 
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, 
die von den Energiewerken Dannstadter Höhe auf mein 
Konto gezogenen Lastschriften einzulösen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend 
mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des 
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit 
meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die 
Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt.

Datum Unterschrift des Kontoinhabers *

Bitte in Blockbuchstaben ausfüllen. 
Die mit * markierten Felder sind Pflichtangaben.
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9. Widerrufsbelehrung

10. Anlagen

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von 
Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufs-
frist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, die 
Energiewerke Dannstadter Höhe, Am Rathausplatz 1, 
67125 Dannstadt-Schauernheim, Tel.: 06231 4071-100, 
Fax: 06231 4071-200, service@energiewerke-dh.de 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der 
Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 
Sie können dafür das beigefügte Musterwiderrufsfor-
mular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie 
die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts 
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen 
alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, ein-
schließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine 
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, 
günstigste Standardlieferung gewählt haben), unver-
züglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zu-
rückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Wider-
ruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Für diese 
Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, 
das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen 
dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während 
der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen 
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis 
zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung 
des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages un-
terrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im 
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgese-
henen Dienstleistungen entspricht.

 Datenschutzerklärung
 Musterwiderrufsformular

Datum Unterschrift des Antragstellers *

6.  Schlussbestimmungen

7. In-Kraft-Treten und Gültigkeit

8. Verfügbarkeit 

Sollten einzelne Bestimmungen der Bedingungen Auftrag Vorab-
Installations-Check zur Installation einer Ladestation unwirksam 
oder undurchführbar sein oder werden, so bleiben die Bedin-
gungen Auftrag Vorab-Installations-Check zur Installation einer 
Ladestation im Übrigen davon unberührt.

Diese Allgemeinen Bedingungen Auftrag Vorab-Installations-
Check zur Installation einer Ladestation treten am 01.01.2022 in 
Kraft. Sie gelten befristet bis 31.12.2022 oder bis auf Widerruf.

Der Vorab-Installations-Check ist nur im Grundversorgungs-
gebiet der Energiewerke Dannstadter Höhe verfügbar.

Hinweis: Bitte senden Sie dieses Formular an service@energiewerke-dh.de

Für den Auftrag Vorab-Installations-Check zur Installation ei-
ner Ladestation gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Preise verstehen sich als Endkundenpreise in Euro inkl. gesetzl. 
Mehrwertsteuer (19 %) und gelten bis auf Widerruf. Änderungen 
und Irrtümer vorbehalten.

Ja, ich möchte     per Telefon  per E-Mail

über aktuelle, interessante Angebote und günstige Produkte 
zur Stromlieferung sowie zu Produkten im Bereich Energie-
beratung, Energieeffizienzleistungen bzw. Elektromobilität 
der Energiewerke Dannstadter Höhe informiert werden.

Ich bin berechtigt, der vorgenannten Nutzung meiner Daten 
zum Zwecke der Werbung oder Marktforschung jederzeit 
gegenüber der Energiewerke Dannstadter Höhe zu wider-
sprechen.

4. Einverständnis zum Erhalt von Informationen

5. Datenschutzrechtlicher Hinweis

Personenbezogene Daten werden von den Energiewerken Dann-
stadter Höhe nach Maßgabe der beigefügten Datenschutzerklä-
rung automatisiert gespeichert, verarbeitet und gegebenenfalls 
übermittelt.
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Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen. Das umfasst folgende Kategorien personenbezo-
gener Daten: Stammdaten (z.B. Name, Vorname, Anschrift), Vertragsdaten (z.B. 
Kundennummer), Abrechnungsdaten, Zählernummer, Telekommunikationsda-
ten und Bankdaten sowie vergleichbare Daten.

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter
Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind die 
Energiewerke Dannstadter Höhe GmbH, Am Rathausplatz 1, 67125 Dannstadt-
Schauernheim. Sie erreichen uns per Post unter: Am Rathausplatz 1, 67125 
Dannstadt-Schauernheim oder per Mail unter: info@energiewerke-dh.de.

2. Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten
2.1.  Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und -abwicklung 

(Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)
  Die Verarbeitung der Daten ist für die Vertragsanbahnung, -durchführung 

und Abrechnung Ihres Vertrages erforderlich.
  Grundlage der Entscheidung über die Begründung, Durchführung oder 

Beendigung eines Energieliefervertrages im Rahmen von Sonderkunden-
verträgen ist die Verarbeitung von Wahrscheinlichkeitswerten für das zu-
künftige Zahlungsverhalten (sog. Bonitäts-Scoring). In die Berechnung der 
Wahrscheinlichkeitswerte fließen unter anderem die Anschriftendaten 
des Kunden ein.

2.2.  Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs.1 a DSGVO)
  Soweit wir von Ihnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbe-

zogenen Daten für bestimmte Zwecke eingeholt haben, ist die Verarbei-
tung auf dieser Basis rechtmäßig. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit 
widerrufen werden. Das gilt auch für den Widerruf von Einwilligungser-
klärungen, die Sie uns vor der Geltung der DSGVO am 25. Mai 2018 erteilt 
haben. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt für die Zukunft und berührt 
nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

2.3.  Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)
  Wir verarbeiten Ihre Daten in zulässiger Weise zur Wahrung unserer be-

rechtigten Interessen. 
 Das umfasst die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten auch, um
   Ihnen Produktinformationen über Energie- und Wärmeprodukte (z.B. 

Energieerzeugung, -belieferung, Energieeffizienz, Elektromobilität, 
sonstige energienahe Leistungen und Services und Telekommunikati-
onsdienstleistungen) zukommen zu lassen.

   Maßnahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services und Pro-
dukten durchzuführen, um Ihnen eine kundenindividuelle Ansprache 
mit maßgeschneiderten Angeboten und Produkten anbieten zu können.

   Markt- und Meinungsforschung durchzuführen bzw. von Markt- und 
Meinungsforschungsinstituten durchführen zu lassen. Dadurch ver-
schaffen wir uns einen Überblick über Transparenz und Qualität unse-
rer Produkte, Dienstleistungen und Kommunikation und können diese 
im Sinne unserer Kunden ausrichten bzw. gestalten.

   in Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. Schufa, Cre-
ditreform) zur Ermittlung von Bonitäts- bzw. Zahlungsausfallrisiken 
zu treten, insbesondere bei Vorliegen der Voraussetzungen des § 31 
BDSG.

   rechtliche Ansprüche geltend zu machen und zur Verteidigung bei 
rechtlichen Streitigkeiten. 

   Straftaten aufzuklären oder zu verhindern.
   Adressermittlungen durchzuführen (z.B. bei Umzügen).
   Ihre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.
  Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen zuvor nicht genann-

ten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen darüber zuvor informieren.

2.4.  Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 c DS-
GVO) oder im öffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)

  Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen 
(z.B. Messstellenbetriebsgesetz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch), die 
eine Verarbeitung Ihrer Daten zur Gesetzeserfüllung sowie zur Wahrneh-
mung von Aufgaben, die im öffentlichen Interesse liegen, erforderlich ma-
chen. 

3. (Kategorien von) Empfängern / Weitergabe personenbezogener Daten / 
Drittland 
Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre 
Daten, die diese zur Erfüllung der oben genannten Zwecke brauchen (s. 2. 
Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). 
Das gilt auch für von uns eingesetzte Dienstleister und Erfüllungsgehilfen. Per-
sonenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur übermittelt, wenn dies für 
die vorgenannten Zwecke erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben. 
Empfänger personenbezogener Daten können z.B. sein: IT-Dienstleister, Druck-
dienstleister, Callcenter, Analysespezialisten, Auskunfteien, Messstellen- und 
Netzbetreiber. 
 
4. Dauer der Speicherung bzw. Löschung personenbezogener Daten
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten für die o.g. Zwecke (s. 2. Zweck 
und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Ihre Daten 
werden erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein Dritter 
uns diese mitteilen, verarbeitet. Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, 
wenn das Vertragsverhältnis mit Ihnen beendet ist, sämtliche gegenseitigen 
Ansprüche erfüllt sind und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungs-
pflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgründe für die Speicherung beste-
hen. Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten aus dem 
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Das bedeutet, dass 
wir spätestens nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der 
Regel sind das 10 Jahre nach Vertragsende, Ihre personenbezogenen Daten 
löschen. 

5. Betroffenenrechte / Ihre Rechte
Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz können Sie sich gerne an un-
ser Unternehmen (Energiewerke Dannstadter Höhe GmbH, Am Rathausplatz 1, 
67125 Dannstadt-Schauernheim, info@energiewerke-dh.de) wenden. Das um-
fasst das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung 
nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht 
auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Wider-
spruch nach Art. 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Art. 
20 DSGVO. Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, sich an die zuständige 
Aufsichtsbehörde zu wenden.
5.1.  Widerspruchsrecht 
  Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten 

Interessen (siehe 2.3. Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse) oder 
im öffentlichen Interesse (siehe 2.4. Datenverarbeitung im öffentlichen In-
teresse) vornehmen, haben Sie aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Wider-
spruch einzulegen. Das umfasst auch das Recht, Widerspruch gegen die 
Verarbeitung zu Werbezwecken einzulegen.

5.2.  Widerrufsrecht bei einer Einwilligung
  Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (siehe 2.2. Da-

tenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung)

6. Bereitstellung personenbezogener Daten
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie diejenigen personenbe-
zogenen Daten (s. Kategorien personenbezogener Daten) bereitstellen, die für 
die Aufnahme und Durchführung der Geschäftsbeziehung und die Erfüllung 
der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren 
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten können wir den 
Vertrag nicht abschließen.

7. Automatisierte Entscheidungsfindung
Zur Begründung und Durchführung dieses Vertrages findet keine automatisier-
te Entscheidungsfindung einschließlich Profiling statt.  

8. Datenquellen
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Ge-
schäftsbeziehung von unseren Kunden erhalten. Wir verarbeiten auch per-
sonenbezogene Daten, die wir aus öffentlich zugänglichen Quellen z.B. aus 
Schuldnerverzeichnissen, Grundbüchern, Handels- und Vereinsregistern, der 
Presse und dem Internet zulässigerweise gewinnen dürfen. Außerdem nutzen 
wir personenbezogene Daten, die wir zulässigerweise von Unternehmen inner-
halb unseres Konzerns oder von Dritten, z.B. Auskunfteien, erhalten.

9. Änderungsklausel
Da unsere Datenverarbeitung Änderungen unterliegt, werden wir auch unsere 
Datenschutzinformationen von Zeit zu Zeit anpassen. Wir werden Sie über Än-
derungen rechtzeitig informieren.

Datenschutzerklärung nach Art. 13, 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
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Postanschrift Kundenzentrum 06231 4071-100 
Energiewerke Dannstadter Höhe GmbH Bahnhofstraße 104 Fax 06231 4071-200
Am Rathausplatz 1 67105 Schifferstadt vertrieb@energiewerke-dh.de
67125 Dannstadt-Schauernheim
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WIDERRUFSFORMULAR

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es an uns zurück.

PER POST AN:             PER FAX AN:    PER E-MAIL AN:
Energiewerke Dannstadter Höhe GmbH    06231 4071-200    service@energiewerke-dh.de
Am Rathausplatz 1
67125 Dannstadt-Schauernheim

Hiermit widerrufe(n) ich/wir* den von mir/uns* abgeschlossenen Vertrag über den 
Kauf der folgenden Waren*/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung*.

* Unzutreffendes bitte streichen

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Vertragskontonummer

bestellte Ware*/Dienstleistung*

Ort und Datum

Datum der Bestellung*/ des Erhaltes*

Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier)
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